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РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 
Министерски съвет 
Държавна агенция за закрила на детето 

 
 

 

ДО 

……………………………………… 

……………………………………… 

 

 

П О К А Н А 

за участие в обществена поръчка 

 

На основание и по реда на чл. 20, ал. 4, т. 3 от Закона за обществените поръчки 

(ЗОП) Държавната агенция за закрила на детето отправя към Вас настоящата покана за 

участие в обществено поръчка с предмет „Промени в интернет-сайта НТЛД 116 111  на 

Държавната агенция за закрила на детето при Министерския съвет на Република 

България“ при следните условия: 

I. Предмет на обществената поръчка: „Промени в интернет-сайта на НТЛД 

116 111 към  Държавната агенция за закрила на детето при Министерския съвет на 

Република България“. 
II. Прогнозна стойност на обществена поръчка – 10 000 лева без ДДС, платими 

еднократно след получаване и приемане от възложителя на престацията. 

III. Описание на обществената поръчка. Интернет-сайтът на НТЛД 116 111 на 

Държавната агенция за закрила на детето трябва да бъде с плосък дизайн, да има опция 

за тъмен режим, разширени визуализации и мултимедия SVG, персонализирано и 

ориентирано към потребителя съдържание, съдържание генерирано от потребителите, 

социална интеграция, сигурност и поверителност, което да повиши техния интерес и да 

насърчи включването им в чат-услугата, която възнамеряваме да разширим до три пъти 

седмично. С новата визия на сайта трябва да се повиши неговата функционалност и 

потребителско изживяване. Промени за изработка: 
1. Лесен за използване интерфейс (UI): Сайтът трябва да бъде интуитивен и лесен 

за навигация както за деца, така и за възрастни, които го посещават. Интерфейсът трябва 

да бъде опростен, с ясни и разбираеми бутони и менюта. 

2. Платформа WordPress: Сайтът трябва да бъде разработен на платформата 

WordPress, която ще позволи лесно управление и актуализиране на съдържанието от 

страна на служителите на агенцията. 

3. Интеграция на опция за онлайн чат: Важно е сайтът да разполага с 

функционалност за жив чат, която да позволява директно взаимодействие с децата, 

търсещи помощ или информация. Чатът е разработен специално за нуждите на 

Държавната агенция за закрила на детето. 

4. Лесна навигация: Навигацията на новия сайт трябва да следва структурата на 

стария сайт, като се запазят връзките към основните страници и раздели. Това ще осигури 

плавен преход за потребителите, които вече са запознати със стария сайт. 

5. Формален и представителен дизайн: Тъй като сайтът представлява Държавната 

агенция за закрила на детето, той трябва да има формален и професионален дизайн, който 

да отразява сериозността и значимостта на нашата дейност. 
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6. Без необходимост от автентикация: Сайтът не трябва да изисква от 

потребителите да създават акаунти или да се логват, за да достъпят съдържанието или 

функционалностите му. 

7. Достъп до редактиране: Екипът на ДАЗД трябва да има пълен достъп до 

редактирането на съдържанието на сайта чрез WordPress и Elementor. Това включва 

възможността за добавяне, редактиране и премахване на страници, публикации и 

медийни файлове. 

8. Flat design: Сайтът трябва да бъде разработен с „flat design“, който се 

характеризира с минималистичен подход, ярки и солидни цветове, опростени иконки и 

графики, както и лесна за четене типография. Flat дизайнът трябва да осигурява модерна 

визия, която е едновременно естетически привлекателна и лесна за използване, като 

същевременно се адаптира добре към различни устройства и екранни размери. 

Интернет-сайтът трябва да отговаря на разпоредбите на  чл. 39, ал. 2 от Наредбата 

за общите изисквания към информационните системи, регистрите и електронните 

административни услуги (изм. и доп. ДВ. бр. 4 от 14 януари 2020 г.). 

IV. Срок за изпълнение на обществената поръчка – 30 календарни дни от 

сключване на договор. 

V. Критерий за възлагане на обществената поръчка: критерий „най-ниска цена“. 

VI. Договор за възлагане на поръчката – с избрания изпълнител ще бъде сключен 

писмен договор за изпълнение на обществената поръчка. 

 

Молим в срок до ….. 2024 година да ни представите своето предложение 

(обвързваща оферта за срок не по-малък от 30 календарни дни), която да отговаря на 

посочените изисквания. Оферти, които не отговарят на посочените изисквания, няма да 

бъдат разглеждани. 

Офертното предложение може да изпратите на адрес: град София 1051, улица 

„Триадица“ № 2, за Държавната агенция за закрила на детето или по електронна поща 

sacp@sacp.goverment.bg. 

 
 


